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Youth Wellness Hubs Ontario: Integrated Youth Services Community Engagement Survey

 

Issue Date: July 18, 2025

Completion Deadline: September 12, 2025 by 5:00pm ET

 

Please complete the survey and click on "submit" at the end. Please direct any questions to inquiries@ywho.ca with
the subject line "IYS Community Engagement Survey".   

Youth Wellness Hubs Ontario (YWHO) is inviting communities across Ontario, that are either currently working
towards adopting YWHO's IYS model or are interested in doing so, to complete an IYS Community Engagement
Survey. This is not a competitive process, funding opportunity, or selection process for Hub designation. Rather, it is
an opportunity to gather information equitably across all communities to better understand local efforts, challenges,
needs, and readiness levels in advancing IYS. It will also help shape and strengthen YWHO's broader community
engagement framework, ensuring our approach reflects the experiences and input of communities across the
province. While there is no known government funding for new communities available at this time, YWHO has some
capacity to support communities in their efforts to establish and progress with IYS. The information gathered through
this process will help us determine how we can best provide assistance, as well as contribute to a more complete
picture of IYS needs and priorities across Ontario. We aim to support as many communities as possible, while also
considering our capacity to work more closely with those that may benefit from more intensive support or additional
guidance due to resource limitations, geographic challenges, and/or equity-related factors. 

By collecting this information, we aim to ensure transparency and gain a comprehensive understanding of
community needs, which will help us provide the best possible support and inform system transformation efforts. Our
goal is to work collaboratively with communities to strengthen IYS across the province and access the YWHO model.
We continue to champion all communities working toward YWHO's IYS model and encourage your input to help
ensure support and planning efforts are grounded in community experiences.

Before completing the survey, please review the YWHO Background Document and Glossary of Terms:

  
 - YWHO Background Document
 - Glossary of Terms   If you are a young person or family member interested in learning more about organizations in
your community that may be engaging in this work, please contact inquiries@ywho.ca for further information.
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Resources: Support and Knowledge Sharing 

YWHO is committed to providing support, knowledge-sharing, and resources to communities interested in aligning
with the YWHO model. As mentioned, while this survey is not tied to any funding, participation will help identify what
resources and guidance communities need to adopt, sustain, or enhance IYS. The insights gathered will also inform
YWHO's broader community outreach and engagement approach, helping YWHO design supports that are responsive
to the diverse needs and realities of communities across the province. The information collected will help YWHO
understand community needs more effectively and shape a more tailored approach to supporting communities
across the province. Opportunities for support may vary depending on capacity and alignment with emerging
priorities. 

Supports may include: 

  
 - Guidance on adopting IYS and components of the YWHO model 
 - Strategies for engaging and collaborating with youth and families 
 - Knowledge mobilization to strengthen partnerships and service alignment 
 - Resources for building integrated governance structures 
 - Support in utilizing data collection and measurement-based care (MBC) frameworks
 - Opportunities to participate in shared learning and peer support with other communities 
  We recognize that communities have varying levels of IYS readiness and capacity. Some may be in the early stages
of exploring the YWHO model, while others are already delivering IYS and waiting for funding opportunities. This
survey is designed to ensure equitable access to information and opportunities for support so that all communities,
regardless of their stage of implementation or resource levels, and in line with need across the province, can
participate in system transformation efforts. 

All communities that express interest in IYS will have access to foundational support from YWHO (e.g., written/online
self-directed guidance regarding IYS and components of the YWHO model). We recognize that service gaps vary
across the province and that some communities may face greater barriers, such as limited infrastructure, staffing
challenges, geographic isolation, and/or equity-related gaps, and may benefit from more tailored support. This may
include dedicated coaching or support sessions to help navigate local challenges, and learning from other Hub
Networks. Access to the level and types of support offered will take into consideration information provided in this
survey, available resources, and level of need across the province.

How To Complete The IYS Community Engagement Survey

• Please ensure your responses adhere to the designated word limits. 

• For your reference, there is a YWHO Background document and Glossary of Terms to accompany this survey. These
documents offer detailed information about the purpose of the survey, an overview of the YWHO IYS model, and
background on YWHO's history, values, objectives, and core components to help provide context. 

• YWHO encourages and welcomes creative and innovative responses in formats other than traditional written
survey form. Where indicated by a "Choice of Format Welcome" notation, communities may choose to submit
portions of their surveys in video format, storytelling format, or any other creative format that effectively conveys
their ideas and responses to the questions. If relevant, please send responses not in traditional written survey form
to inquiries@ywho.ca along with the accompanying question, and your community name in the Subject line. 

• To ensure an equitable process, we kindly ask that you only provide the specific information requested in this IYS
Community Engagement Survey. Thank you for your understanding and cooperation. 

Informational webinars will be offered via WebEx on July 29th at 10:00am ET and August 6th at 3:00pm ET. Please
visit our website for more information.

https://projectredcap.org
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Next Steps 

YWHO will reach out to participating communities in October 2025 to share more about our community outreach and
engagement framework, including how we may be able to offer support tailored to communities' needs and contexts.
Our goal is to walk alongside all interested communities, and we are especially committed to ensuring equitable
opportunities for those facing the greatest barriers. As part of this process, some communities, as described above,
may be identified for more intensive or tailored support. Access to the level and types of support offered will take
into consideration information provided in this survey, available resources, as well as level of need across the
province. More specifically, equity-based considerations include: 

  
 - Community interest 
 - Identified needs 
 - Existing efforts and components in place 
 - YWHO capacity   YWHO also wants to ensure we support communities facing systemic or structural barriers to
implementing IYS such as: 

  
 - Geographic barriers (e.g., being in a rural or remote area where services are spread out or hard to access) 
 - Organizational barriers (e.g., limited coordination between services, staff turnover, absence of a lead agency) 
 - Equity-related challenges (e.g., lack of culturally safe or inclusive services, barriers faced by specific populations,
long-standing underinvestment in the community)   Our aim is to provide equitable, flexible, and responsive support
that helps all communities progress in their IYS journeys-wherever they are starting from. We will continue aiming to
support communities, and look forward to connecting.

1.0 Community Details:
1. Name of Community/Town/Region:

__________________________________

2. Public Health Unit:
__________________________________

3. Is your community connected to an Ontario Health Team Yes
(OHT)? No

Please name the OHT:
__________________________________

4. Lead survey respondent contact name & role:
__________________________________

5. Lead survey respondent email address:
__________________________________

6. Lead survey respondent agency address:
__________________________________

7. Please complete the table below with the names and contact information of all organizations involved, or who you
are considering as potential partners, in your IYS community network. (If your community is in early stages and has
not yet established connections, please feel free to note that):

 

       Partner Organization  

       Is this a current or potential partner? 

       Contact Name and Role 

       Contact Email  

    
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 

https://projectredcap.org


  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
    

 

8. Please describe your community's interest in adopting YWHO's IYS model. Why is this the right time for your
community, how does your current or planned work align with core components of the YWHO model, and why might
your community benefit from YWHO support in advancing your IYS efforts? (300 word limit; choice of format
welcome)
 

 
 

9. Please use the space below to describe your community and demographics, and provide local data with regards to
youth mental health and substance use concerns (including quantitative/referenced evidence of need in these areas
where possible). Please share any strengths and services your community has developed to address these
challenges, with a focus on equity. (300 word limit; choice of format welcome)
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2.0 Youth and Family Engagement
1. Is your community currently engaging with diverse Yes

youth (aligned with the local population) in IYS/hub No
planning and decision-making? (e.g., via youth
advisory, surveys, focus groups, co-design of physical
space, research, etc.)

2. Please describe your approach and any work that has been (or will be) done to engage youth in building the
foundation for IYS/youth hub, and the diversity of youth - representative of your community - involved in these
engagement practices. If your community has not yet started this work, please share your vision or intended
approach for involving youth, especially diverse youth who reflect your local population. (250 word limit)
 

 
 

3. Is your community currently engaging with diverse Yes
family members in IYS/hub planning and No
decision-making?

4. Please describe any work that has been (or will be) done to engage family members in building the foundation for
IYS/youth hub, and the diversity of family members - representative of your community - involved in these
engagement practices. If your community has not yet started this work, please share your vision or intended
approach for involving families, especially those who reflect your local population. (250 word limit)
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3.0 Partner Collaboration/Integrated Governance and Integrated Service Delivery
1. Has your community established an integrated Yes

governance structure made up of diverse service No
organizations (i.e. diversity in service type and
populations served), service providers, and
youth/families, or begun the process of strategic
partner collaboration?

2. Please describe efforts, or plans, to equitably engage community organizations, service providers, and youth/families
to help develop a collaborative network to support IYS, and reference any proposed or existing approaches to
integrated governance. If your community has not yet started this work, please share your vision or intended
approach for bringing partners together-particularly how you hope to build alignment, strengthen relationships, and
reflect the needs of your local youth population through collaboration. (250 word limit)
 

 
 

3. Does the community currently have a shared physical Yes, a location has been secured
location for IYS/hub? ​​No, a location has not been identified

​​In-development/In discussion

Please describe
 
__________________________________________

4 Please complete the table below indicating what types of evidence- based/evidence-generating services, if any, you
are currently delivering to youth in a collaborative/integrated manner with community partner organizations.

    Partner Organization Name (e.g., lead respondent, partner organization, in-kind service)  Service Provided (e.g.,
mental health and substance use treatment, primary care, community and social services, care navigation, skills and
well-being/primary prevention activities, family support etc.)  In Person, Virtual, or Both?  Age Range of Youth Served 
Specific Equity-Deserving Group Targeted (if relevant)   
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______

5. Please describe how your community partners have - or plan to - come together to deliver
evidence-based/generating services in a collaborative/integrated manner. If your community has not yet started this
work, please share your vision for fostering collaboration across partners for service provision, and how you hope to
build shared practices (e.g., data use) that are responsive to the needs of youth. (250 word limit)
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4.0 Equity Considerations
1. We are especially interested in learning about youth in your community who have faced systemic barriers to

accessing services, both currently and in the past. This may include youth who identify as Francophone, First
Nations, Inuit, Métis, Black, racialized, 2SLGBTQIA+, and/or part of other equity-deserving groups.  Please describe
any equity-related data, engagement practices, partnerships, services, leadership, or planning approaches your
community has in place, or intends to develop, to better understand and respond to the needs of these youth. We
encourage you to share both current initiatives and/or future plans that reflect your community's commitment to
equity in the context of youth services. (250 word limit; choice of format welcome)
 

 
 

2. Please describe how your community aims to ensure that youth have equitable access to in-person and/or remote
services, including considerations for physical accessibility, transportation, digital access, and timely/walk-in service.
If your community has not yet started this work, please share your vision for identifying and addressing access
barriers, to ensure all youth (especially those who may be underserved or face systemic challenges) can connect
with the services they need, when and how they need them. (300 word limit)
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5.0 Measurement-Based Care
Measurement-Based Care (MBC) broadly involves standardized screening tools, equity data use, and clinical outcome
monitoring with young people to improve youth outcomes. In the context of a continuum of care approach to service
delivery, careful measurement of needs is one way to determine what supports youth need, as well as appropriate
interventions.

1. Please describe your community's familiarity, approach, and commitment to MBC in supporting positive youth
outcomes (e.g., your understanding of MBC, data collection process, screening measures, type of databases being
used), and any barriers to MBC you currently face. If your community has not yet started this work, please share your
vision for using data to support youth outcomes (e.g., early ideas around various ways of screening, tracking
progress, learning from data to inform services) along with any anticipated challenges, or supports that may be
needed to begin this work (300 word limit).
 

 
 

2. My Wellness Passport (MWP) is the data platform used ​Yes
by YWHO to systematically collect data, evaluate No
programs, improve youth outcomes, and support hubs ​​We are currently using My Wellness Passport
across the network. Is your community interested in
using YWHO's MWP data platform in the future (with one
common consent form/process among all hub partners
offering services)?

https://projectredcap.org
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6.0 Community Support Needs and Preferences
As described earlier, YWHO recognizes that many communities across Ontario are at different stages of adopting IYS.
We aim to establish YWHO's broader community outreach and engagement approach and provide flexible support
options tailored to community needs. This could include self-directed access to online resources and guides,
structured guidance through meetings to work through YWHO's IYS core components, and/or opportunities to
connect with established hubs, peer networks, and communities of practice to share insights and lessons learned.

1. What types and level of support would be most helpful to your community as you navigate YWHO's IYS model? Please
describe any specific guidance, resources, knowledge-sharing, or connections that would be most valuable to you,
recognizing that our role is to provide non-financial support to help communities move forward in their IYS journeys
(250 word limit).
 

 
 

Thank you for taking the time to share this important information and for your ongoing commitment to supporting
youth and advancing IYS in your community. We deeply appreciate your dedication and look forward to staying in
touch.

Please click on "submit" after completing your survey by 5:00 pm (ET) Friday, September 12, 2025. If you have any
questions, please reach out to inquiries@ywho.ca.

https://projectredcap.org
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Sondage sur l'engagement communautaire à l'égard des Services intégrés pour les jeunes : Carrefours bien-être pour
les jeunes de l'Ontario (CBEJO) 

 

Date d'emission : 18 juillet 2025

Date limie pour participer au sondage : 12 septembre 2025, a 17 h, HE

 

Veuillez cliquer sur > après avoir répondu au questionnaire du sondage d'ici le vendredi 12 septembre 2025, à 17 h
ET. Toute question doit être adressée à inquiries@ywho.ca avec la ligne d'objet suivante : >

Les carrefours bien-être pour les jeunes de l'Ontario (CBEJO) invitent les collectivités de partout en Ontario qui
s'emploient actuellement à adopter le modèle des SIJ des CBEJO ou qui envisagent de le faire à répondre au
questionnaire du Sondage sur l'engagement communautaire à l'égard des SIJ. Il ne s'agit ni d'un concours, ni d'une
occasion de financement, ni d'un processus de sélection en vue d'obtenir la désignation de >. Il s'agit plutôt d'une
occasion de recueillir de l'information de façon équitable auprès de toutes les collectivités pour mieux comprendre
les efforts déployés, les enjeux, les besoins et les niveaux de préparation à faire progresser les SIJ à l'échelle locale.
La participation au sondage aidera également à consolider le cadre d'engagement communautaire élargi pour faire
en sorte que notre approche reflète l'expérience et le point de vue des collectivités ontariennes. Bien qu'il n'existe
aucune source connue de financement public pour de nouvelles collectivités à l'heure actuelle, le Bureau provincial
des CBEJO dispose de certaines ressources pour appuyer les collectivités qui souhaitent établir et faire progresser
des SIJ. Les renseignements recueillis dans le cadre du présent processus nous aideront à déterminer comment nous
pouvons offrir le meilleur soutien possible et contribuer à brosser un tableau plus complet des besoins et des
priorités en matière de SIJ en Ontario. Nous souhaitons épauler le plus grand nombre possible de collectivités tout en
tenant compte de notre capacité à travailler en plus étroite collaboration avec celles qui pourraient bénéficier d'un
soutien plus intensif ou de conseils supplémentaires en raison de leurs ressources limitées, de leurs contraintes
géographiques ou de facteurs liés à l'équité.  

   En recueillant les renseignements qui nous seront fournis, nous visons à faire preuve de transparence et à cerner
tous les besoins communautaires, ce qui nous aidera à assurer le meilleur soutien possible et à orienter les efforts de
transformation du système. Notre objectif consiste à collaborer avec les collectivités en vue de renforcer les SIJ
offerts en Ontario et de favoriser l'accès au modèle des CBEJO. Nous continuons de soutenir toutes les collectivités
qui s'emploient à mettre en œuvre le modèle des SIJ des CBEJO, et nous vous encourageons à nous donner votre avis
afin que nos efforts de planification et de soutien soient fondés sur les expériences communautaires.   

   Si vous êtes une jeune personne ou un ou une membre de sa famille et que vous souhaitez en savoir plus sur les
organismes de votre collectivité susceptibles de réaliser ce travail, veuillez nous écrire à l'adresse
inquiries@ywho.ca 

  Veuillez consulter le document d'information sur les CBEJO et le Glossaire avant de compléter le sondage:

Document d'information sur les CBEJO

Glossaire

Si vous êtes un jeune ou un membre de la famille intéressé par l'apprentissage des organisations dans votre
communauté qui pourraient participer à ce travail, veuillez contacter inquiries@ywho.ca pour plus d'informations.

https://projectredcap.org
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Ressources : Soutien et partage de connaissances  

   Nous tenons à offrir du soutien aux collectivités qui souhaitent adopter le modèle des CBEJO et à partager avec
elles les connaissances et les ressources pertinentes. Comme il a été mentionné précédemment, le sondage n'est lié
à aucune source de financement, mais votre participation nous aidera à déterminer les ressources et les conseils
dont les collectivités ont besoin pour pouvoir adopter, maintenir ou améliorer les SIJ. Les points de vue recueillis
serviront également à orienter notre approche de services d'extension et d'engagement communautaire élargi, afin
que nous puissions concevoir des soutiens adaptés aux divers besoins et réalités des collectivités ontariennes. Les
informations recueillies nous aideront à mieux comprendre les besoins communautaires et à adopter une approche
plus ciblée pour appuyer les collectivités à travers la province. Les possibilités de soutien pourraient varier en
fonction des capacités et des priorités émergentes. 

   Exemples de soutiens : 

     Conseils sur l'adoption des SIJ et des éléments du modèle des CBEJO 

       Stratégies visant à mobiliser les jeunes et leur famille et à collaborer avec eux  

       Mobilisation des connaissances pour renforcer les partenariats et harmoniser les services 

       Ressources pour l'élaboration de structures de gouvernance intégrées 

       Soutien en matière d'utilisation des cadres de collecte de données et de prestation de soins fondés sur des
mesures (SFM) 

       Occasions de participer à des séances d'apprentissage partagé et d'obtenir du soutien par les pairs d'autres
collectivités 

     Nous reconnaissons que les collectivités ne se situent pas toutes au même niveau en ce qui a trait à la
préparation et à la capacité en matière de SIJ. Certaines commencent à peine à étudier le modèle des CBEJO, tandis
que d'autres offrent déjà des SIJ et attendent une occasion de financement. Le présent sondage vise à assurer un
accès équitable à l'information et aux possibilités de soutien afin que toutes les collectivités, quels que soient leur
niveau de mise en œuvre ou leurs ressources, puissent participer aux efforts de transformation du système, en
fonction des besoins cernés à l'échelle provinciale.  

    

   Nous offrirons un soutien de base à toutes les collectivités qui auront manifesté leur intérêt à l'égard des SIJ (p. ex.
documents ou guides à consulter en ligne concernant le SIJ et les éléments du modèle des CBEJO). Nous
reconnaissons que les lacunes en matière de services varient d'une région à l'autre de la province et que certaines
collectivités doivent peut-être surmonter de plus gros obstacles tels qu'une infrastructure limitée, des problèmes de
dotation en personnel, l'isolement géographique ou des lacunes liées à l'équité, et qu'elles ont peut-être besoin d'un
soutien plus ciblé (p. ex. séances d'encadrement ou de soutien spécialisé pour les aider à surmonter certaines
difficultés locales, et apprentissage offert par d'autres réseaux CBEJO). Le niveau et le type de soutien offerts
dépendront des renseignements fournis dans le présent sondage, des ressources disponibles et des besoins cernés à
l'échelle provinciale.   
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Comment participer au Sondage sur l'engagement communautaire à l'égard des services intégrés pour les jeunes  

    
 - Concernant vos réponses, assurez-vous de respecter le nombre maximal de mots indiqué et d'utiliser une police de
caractères d'au moins 10 points.
 - À titre de référence, nous avons ajouté un glossaire à la fin du présent sondage. Veuillez noter qu'un document
d'information sur les CBEJO accompagne également le sondage. Ce document fournit des renseignements détaillés
sur la raison d'être du sondage, ainsi qu'un aperçu du modèle de SIJ des CBEJO et des renseignements de base sur
l'historique, les valeurs, les objectifs et les éléments fondamentaux du modèle des CBEJO, pour vous mettre en
contexte.     Nous encourageons et accueillons favorablement les réponses créatives et novatrices présentées dans
des formats autres que celui du formulaire traditionnel de sondage par écrit. Lorsqu'elles ont la possibilité d'utiliser le
format de leur choix, les collectivités peuvent opter pour soumettre une partie de leur réponse sous forme de vidéo,
de récit ou sous un autre format créatif qui reflète efficacement leurs idées et leurs réponses aux questions. Le cas
échéant, veuillez faire parvenir vos réponses autres que des réponses traditionnelles écrites au sondage à
l'adresse inquiries@ywho.ca, en prenant soin d'indiquer la question pertinente ainsi que le nom de votre collectivité
dans la ligne d'objet.       En vue d'assurer un processus équitable, nous vous prions de fournir uniquement
l'information requise dans le présent sondage. Nous vous remercions de votre compréhension et de votre
collaboration à cet égard.     

   Un webinaire d'information sera offert sur la plateforme WebEx le 29 juillet prochain, à 10 h, HE, ainsi que le 6 août
prochain, à 15 h, HE. Rendez-vous sur notre site Web pour connaître les détails. 

Prochaines étapes  

   Nous communiquerons avec toutes les collectivités participantes en octobre 2025 pour leur fournir de plus amples
renseignements sur notre cadre de services d'extension et d'engagement communautaire, notamment sur la façon
dont nous pourrions offrir un soutien adapté aux besoins et au contexte des collectivités. Nous visons à accompagner
les collectivités intéressées, et tenons particulièrement à offrir des occasions équitables à celles qui doivent
surmonter les plus gros obstacles. Dans le cadre de ce processus, certaines collectivités, comme il est indiqué
précédemment, pourraient être sélectionnées aux fins d'un soutien plus intensif ou ciblé. Le niveau et le type de
soutien offerts dépendront des renseignements fournis dans le présent sondage, des ressources disponibles et des
besoins cernés à l'échelle provinciale. Plus particulièrement, les facteurs liés à l'équité qui seront pris en compte sont
les suivants :   

     Niveau d'intérêt de la collectivité  

       Besoins cernés  

       Efforts déployés et éléments déjà en place   

       Capacité des CBEJO  

     Nous tenons également à nous assurer d'appuyer les collectivités qui doivent surmonter des obstacles
systémiques ou structurels pour pouvoir mettre en œuvre les SIJ, tels que :  

     les contraintes géographiques (p. ex. collectivités situées dans un milieu rural ou isolé où les services sont
éloignés ou difficiles d'accès);  

       les obstacles organisationnels (p. ex. coordination limitée des services, roulement de personnel, absence d'un
organisme responsable); 

       les problèmes d'équité (p. ex. manque de services inclusifs ou adaptés à la culture, obstacles que doivent
surmonter certaines populations, sous-investissement de longue date dans la collectivité). 

     Nous visons à offrir un soutien équitable, flexible et adapté pour aider les collectivités à progresser dans leur
cheminement vers la mise en œuvre de SIJ, peu importe à quel stade de cheminement elles se trouvent
actuellement. Nous continuerons de chercher à appuyer les collectivités et nous nous réjouissons à l'idée d'échanger
avec elles.  
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1.0 Renseignements détaillés sur la collectivité  
1. Nom de la collectivité/ville/région :

__________________________________

2. Bureau de santé publique :
__________________________________

3. Votre collectivité est-elle rattachée à une équipe Yes
Santé Ontario (ESO)? (Oui/Non; veuillez préciser, le No
cas échéant) : ​​

Veuillez nommer l'ESO :
__________________________________

4. Nom et rôle de la personne de contact principale pour
ce sondage  : __________________________________

6. Adresse courriel de la personne de contact principale
pour ce sondage : __________________________________

7. Veuillez remplir le tableau ci-dessous en indiquant les noms et les coordonnées de tous les organismes concernés ou
de ceux que vous considérez comme étant d'éventuels partenaires, dans votre réseau communautaire des SIJ. (Si
votre collectivité n'en est qu'au début du processus de mise en œuvre de SIJ et qu'elle n'a pas encore établi de liens,
n'hésitez pas à nous l'indiquer) : 

 

       Organisme partenaire  

       S'agit-il d'un partenaire actuel ou éventuel? 

       Nom et titre de la -personne-ressource  

       Adresse de courriel de la personne-ressource  

    
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ 
    

 

8. Veuillez décrire l'intérêt que porte votre collectivité à l'égard de l'adoption du modèle des SIJ des CBEJO. Pourquoi
est-ce le moment propice pour votre collectivité? Comment vos activités actuelles ou celles que vous prévoyez
mener à bien s'harmonisent-elles avec les éléments fondamentaux du modèle des CBEJO, et pourquoi votre
collectivité bénéficierait-elle du soutien des CBEJO pour faire progresser ses efforts de mise en œuvre de SIJ?
(Maximum de 300 mots; tous les formats de réponse sont acceptés.)
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9. Dans l'espace prévu ci-dessous, veuillez décrire votre collectivité et ses caractéristiques démographiques, puis
fournir des données concernant les préoccupations locales en matière de santé mentale et d'usage de substances
chez les jeunes. Incluez, dans la mesure du possible, des données probantes citées ou quantitatives concernant les
besoins à cet égard. Veuillez indiquer les atouts de votre collectivité et les services axés sur l'équité qu'elle a
élaborés pour répondre à ces besoins. (Maximum de 300 mots; tous les formats de réponse sont acceptés.)
 

 
 

https://projectredcap.org


07/29/2025 2:34pm projectredcap.org

Confidential
Page 6

2.0 Engagement des jeunes et des familles
1. Votre collectivité fait-elle actuellement appel à Yes

des jeunes issus de la diversité (représentative de No
la population locale) dans sa planification des
carrefours ou des SIJ et dans sa prise de décisions
à cet égard (p. ex. par le biais de conseils
consultatifs de jeunes, de sondages, de groupes de
discussion, de la coconception des espaces physiques,
de la recherche, etc.)?

2. Veuillez décrire votre approche et toute démarche que vous avez entreprise (ou que vous entreprendrez) pour faire
participer les jeunes à l'établissement des assises pour la mise en œuvre d'un carrefour pour les jeunes ou de SIJ,
ainsi que la diversité - représentative de votre collectivité - des jeunes qui ont pris part à ces pratiques
d'engagement. Si votre collectivité n'a pas encore entrepris ce travail, veuillez nous faire part de votre vision ou de
l'approche que vous adopteriez pour faire participer les jeunes, plus particulièrement ceux de la diversité qui est
représentative de votre population locale. (Maximum de 250 mots)
 

 
 

3. Votre collectivité collabore-t-elle actuellement avec Yes
des membres de familles issues de la diversité à la No
planification de carrefours ou de SIJ et à la prise
de décisions pertinentes?

4. Veuillez décrire toute démarche que vous avez entreprise (ou que vous entreprendrez) pour faire participer les
membres de familles à l'établissement des assises pour la mise en œuvre d'un carrefour pour les jeunes ou de SIJ,
ainsi que la diversité - représentative de votre collectivité - des membres de ces familles qui ont pris part à ces
pratiques d'engagement. Si votre collectivité n'a pas encore entrepris ce travail, veuillez nous faire part de votre
vision ou de l'approche que vous adopteriez pour faire participer les membres de ces familles, plus particulièrement
ceux de la diversité qui est représentative de votre population locale. (Maximum de 250 mots)
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3.0  Collaboration avec les partenaires/gouvernance intégrée et prestation de services
intégrés 

1. Votre collectivité a-t-elle déjà établi une Yes
structure de gouvernance intégrée composée No
d'organismes offrant des services diversifiés
(c.-à-d. sur le plan des types de services fournis et
des populations servies), de prestataires de services
et de jeunes ou de familles, ou a-t-elle amorcé un
processus de collaboration stratégique avec des
partenaires?

2. Veuillez décrire les efforts déployés ou les plans élaborés pour faire participer de façon équitable des organismes
communautaires, des prestataires de services et des jeunes ou des familles à l'élaboration d'un réseau de
collaboration visant à appuyer les SIJ, et veuillez mentionner toute approche existante ou proposée de gouvernance
intégrée. Si votre collectivité n'a pas encore fait de démarches à cet égard, veuillez nous faire part de votre vision ou
de l'approche que vous comptez adopter pour rassembler des partenaires. Décrivez plus particulièrement comment
vous comptez assurer une harmonisation, renforcer les relations et refléter les besoins de votre population locale de
jeunes par le biais de la collaboration. (Maximum de 250 mots)
 

 
 

3. Votre collectivité dispose-t-elle actuellement d'un un emplacement a été retenu
emplacement physique partagé pour mettre en œuvre un Non, aucun emplacement n'a été repéré.
carrefour ou des SIJ? En voie de développement ou de discussion

(veuillez préciser) :

Veuillez préciser :
 
__________________________________________

4 Veuillez remplir le tableau ci-dessous en indiquant les types de services fondés sur des données probantes ou
générant des données probantes, s'il y a lieu, que vous offrez actuellement aux jeunes d'une manière collaborative
ou intégrée avec des organismes partenaires communautaires.

       Nom de l'organisme partenaire (p. ex. organisme directeur responsable, organisme partenaire, service en
nature) 

       Service fourni (p. ex. traitement des problèmes de santé mentale et d'usage de substances, soins primaires,
services communautaires et sociaux, services d'intervenants pivots, activités d'acquisition de compétences et
favorisant le bien-être/de prévention primaire, soutien aux familles, etc.) 

       En personne, en ligne ou les deux? 

       Plage d'âge des jeunes servis  

       Groupe particulier en quête d'équité ciblé (s'il y a lieu)  

    
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______ 
  ______ ______ ______ ______ ______
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5. Veuillez décrire comment vos partenaires communautaires se sont unis ou prévoient s'unir pour offrir des services
fondés sur des données probantes ou générant des données probantes d'une manière collaborative ou intégrée. Si
votre collectivité n'a pas encore entrepris de démarches à cet égard, veuillez nous faire part de votre vision pour
promouvoir la collaboration entre partenaires à des fins de prestation de services, et indiquer comment vous
comptez favoriser le partage de pratiques (p. ex. l'utilisation des données) qui répondent aux besoins des jeunes.
(Maximum de 250 mots)
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4.0 Facteurs à prendre en considération en matière d'équité 
1. Nous cherchons particulièrement à en savoir plus à propos des jeunes de votre collectivité qui doivent ou qui ont dû

faire face à des obstacles systémiques pour accéder aux services. Il pourrait s'agir de jeunes qui s'identifient comme
étant des francophones, des membres des Premières Nations, des Inuits, des Métis, des Noirs, des jeunes racisés,
des membres de la communauté 2ELGBTQIA+ ou des membres d'autres groupes en quête d'équité. Veuillez nous
fournir des données liées à l'équité ou décrire des pratiques d'engagement, des partenariats, des services, des
initiatives de leadership ou des approches de planification que votre collectivité a mis en place ou, encore, qu'elle a
l'intention d'adopter pour mieux comprendre les besoins de ces jeunes et pour mieux y répondre. Nous vous
encourageons à nous faire part de vos initiatives en cours et de vos plans pour l'avenir qui reflètent l'engagement de
votre collectivité à l'égard de l'équité dans le contexte des services à la jeunesse. (Maximum de 250 mots; tous les
formats de réponse sont acceptés.)
 

 
 

2. Veuillez décrire comment votre collectivité vise à faire en sorte que les jeunes puissent accéder équitablement à des
services en personne ou à distance, notamment la prise en considération de l'accessibilité physique, en matière de
transport, d'accès numérique et de service en temps opportun ou sans rendez-vous. Si votre collectivité n'a pas
encore entrepris de démarches à cet égard, veuillez décrire comment vous envisagez de cerner les obstacles à
l'accès et de les éliminer pour que tous les jeunes (plus particulièrement ceux qui sont mal servis ou qui doivent
surmonter des obstacles systémiques) puissent accéder aux services dont ils ont besoin, au bon moment et de la
bonne façon. (Maximum de 300 mots)
 

 
 

https://projectredcap.org


07/29/2025 2:34pm projectredcap.org

Confidential
Page 10

5.0 Soins fondés sur des mesures 
En gros, les soins fondés sur des mesures comportent l'utilisation d'outils de dépistage normalisés et de données
liées à l'équité, ainsi que la surveillance des résultats cliniques des jeunes en vue d'améliorer ces résultats. Dans le
contexte d'une approche de soins continus pour la prestation de services, la mesure précise des besoins constitue
une façon de déterminer les soutiens dont les jeunes ont besoin ainsi que les interventions appropriées.

1. Veuillez décrire le niveau de familiarité, l'approche et l'engagement de votre collectivité à l'égard des soins fondés
sur des mesures pour favoriser l'obtention de bons résultats chez les jeunes (p. ex. votre compréhension des soins
fondés sur des mesures, le processus de collecte de données, les mesures de dépistage, le type de bases de
données utilisées), ainsi que les obstacles qui vous empêchent actuellement de prodiguer de tels soins. Si votre
collectivité n'a pas encore entrepris de démarches à cet égard, veuillez indiquer comment vous envisagez d'utiliser
des données pour améliorer les résultats des jeunes (p. ex. idées préliminaires concernant diverses formes de
dépistage, le suivi des progrès réalisés, l'apprentissage tiré des données en vue d'orienter les services) ainsi que tout
enjeu que vous entrevoyez ou les soutiens dont vous pourriez avoir besoin pour amorcer ce travail. (Maximum de
300 mots)
 

 
 

2. Mon passeport bien-être (MPBE) est la plateforme de ​Oui
données qu'utilisent les CBEJO pour recueillir Non
systématiquement des données, pour évaluer les ​​Nous utilisons actuellement la plateforme
programmes, pour améliorer les résultats et pour Mon passeport bien-être
appuyer leur travail à l'échelle du réseau. Votre
collectivité souhaiterait-elle utiliser la plateforme
de données MPBE des CBEJO à l'avenir (en signant un
seul formulaire de consentement ou en adoptant un seul
processus commun pour tous les partenaires des
carrefours qui offrent des services)?
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6.0 Préférences et besoins en matière de soutien des collectivités 
Comme il a été mentionné précédemment, les CBEJO reconnaissent que de nombreuses collectivités de l'Ontario se
situent à différentes étapes du processus d'adoption des SIJ. Nous visons à établir l'approche des CBEJO en matière
de services d'extension et d'engagement communautaire élargi et à offrir des options de soutien flexibles et
adaptées aux besoins des collectivités. Cela pourrait comprendre l'accès autodirigé à des ressources et à des guides
en ligne, une orientation structurée par le biais de réunions pour nous pencher sur les éléments fondamentaux du
modèle de SIJ des CBEJO et des occasions d'entrer en contact avec des carrefours déjà établis, des réseaux de pairs
ou des communautés de pratique pour échanger des points de vue et des leçons apprises.

1. Quels types et quel niveau de soutien seraient les plus utiles à votre collectivité pour mettre en œuvre le modèle de
SIJ des CBEJO? Veuillez décrire l'orientation, les ressources, le partage de connaissances ou les relations spécifiques
qui vous seraient le plus utiles en tenant compte du fait que notre rôle consiste à offrir un soutien non financier aux
collectivités afin de les aider à progresser dans leur cheminement vers la mise en œuvre de SIJ. (Maximum de
250 mots)
 

 
 

Nous vous remercions d'avoir pris le temps de nous fournir ces renseignements importants et de votre engagement
continu à soutenir les jeunes et à faire progresser les SIJ au sein de votre collectivité. Nous vous sommes tout
particulièrement reconnaissants de votre dévouement et nous réjouissons à l'idée de demeurer en contact avec
vous.  

 
Veuillez cliquer sur  après avoir complété le questionnaire d'enquête d'ici le vendredi 12 septembre 2025, à 17h HE.
Pour toute question, n'hésitez pas à nous envoyer un courriel à inquiries@ywho.ca
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